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Caminho das indias. A

fabrica da Azaleia, em

ltapetinga, ameaca deixar a
Bahia e se instalar em Nova
Délhi, capital da India. Podem
ser demitidas 18 mil pessoas.
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Mau caminho

Cuidado com as
relacdes nocivas

do em alguns profissionais

estad ligado ao resultado.
Muitos ndo sabem ver o que seu
trabalho traz de resultado para a
empresa. Quandoisso ocorre, ele
vai trabalhar muito e achar que
ndo é reconhecido.

Problemas de relaciona-
2 mento sdo relevados por

algumas empresas se o
profissional entrega os resulta-
dos esperados. E preciso lembrar
que ndosefaznadasozinhoe que
€ muito dificil entregar resulta-
dos ndo contar com o apoio da
equipe.

Outro comportamento ne-
3 gativo é a morosidade. Es-
sa lentiddo traz uma falta
de tomada de decisdes rapidas.
Muitos profissionais sdo lentos

pode conta da falta de informa-
cOes eisso traz inseguranca.

O profissional que pensa
4 pequeno vai, naturalmen-
te, trazer resultados ruins.
A pessoa que ndo acredita nunca
chega ao topo. O mesmo aconte-

ce com quem ndo tem planos
pessoais ou metas tracadas.

A arrogancia impede que
5 qualquer profissional con-
siga evoluir na carreira. Is-
soacontece porqueessaconduta

atrapalha no relacionamento e
impede o aprendizado.

Um profissional que nao
tem autoconhecimento
ndosabereconhecerquais

sdo seus pontos fortes e seus
pontos fracos.

Quando se deparam com o
7 fato de passarem por um

processo de avaliacdo de
desempenho, muitos profissio-
nais sentem-se ofendidos e ndo
veem nessa ferramenta a possi-
bilidade de receber um feedback
tanto dos seus pontos fortes
quanto daqueles que precisam
ser trabalhados. Resultado: dei-
xam uma rica oportunidade de
desenvolvimento passar por
suas maos ou, pior ainda, imagi-
namqueasuaavaliacdoéapenas
uma desculpa para que ele seja
desligado da organizacao.

“Eu falei e ponto final”.
8 Quantas pessoas, nesteexa-

tomomento, dizemessafra-
se sem pensar no efeito que elas
trardo as suas carreiras? Hoje, a
competéncia comportamental de
se mostrar aberto ao didlogo com
os demais colegas de trabalho, ndo
importa a funcdo que se exerca, é
considerada um diferencial signifi-
cativo para um mercado altamente
competitivo. Se alguém ndo esta
disposto a escutar os demais que
estdo ao seu lado, reduz significa-
tivamente as chances de também
ser ouvido por outros. Isso, por sua
vez, cria um isolamento, uma espé-
cie de quarentena que envolve a
pessoaeadeixaalheiaaoqueacon-
tece ao seu redor.

O novo sempre gerareceio
9 para qualquer individuo,

isso é muito mais comum
do que seimagina. Diante de tan-
ta velocidade no universo globa-
lizado, ndo da para ficar parado e
esperar que isso passe desperce-
bido e sem consequéncias para o
futuro de uma carreira. Dizer ndo
as mudancas é o mesmo que pi-
sar em um campo cheio de pre-
gos, com os olhos vendados.

Acreditar que tudofun-
cionaaoseuredoréca-
racteristicaexplicitade

uma pessoa egocéntrica e que, de-
vido ao seu autoestrelismo, acaba
por apagar o proprio brilho. Lem-
bre-se: o espirito de equipe é uma
das competéncias comportamen-
tais mais valorizadas por empre-
sas competitivas e que oferecem
otimas chances de ascenséo.

1 O maior problemaencontra-

Juizo final. Mau comportamento causa 85% das demissdes

No céu ou no inferno:
como ser promovido
e (nao) ser demitido

Especialistas listam
os pecados e as
virtudes que decidem
o rumo profissional
nas empresas

DINA SANCHOTENE
dsanchotene@redegazeta.com.br

mm Um profissional queinves-
te na carreira e estd sempre
atualizado pode ser conside-
rado um exemplo de sucesso.
Mas o campo técnico pode
ndo pesar tanto na hora de
uma promocao ou melhorade
colocagio se as competéncias
comportamentais estiverem
em desacordo.

Para o bem o paraomal, a
escolha do caminho a ser
percorrido até uma promo-
¢ao ou direto para uma de-
missio é do profissional. Es-
pecialistas ouvidos por A

GAZETA listaram os 20
comportamentos que de-
vem guiar sua carreira: com
eles vocé pode saber o que
nao fazer paraser demitidoe
o que fazer para conseguir
um reajuste salarial. E bom
lembrar que 85% das demis-
sdes sdo provocadas pelo
mau comportamento de
uma pessoa. Resta saber,
qual o caminho a seguir, se
para o bem ou para o mal.

O primeiro ponto que mais
prejudicaum profissional esta
relacionado ao resultado. Se-
gundo o especialista em de-
senvolvimento humano e per-
formance organizacional Ale-
xandre Prates, muitas pessoas
ingressam em uma empresa e
nio conseguem perceber que
resultados conseguem dar.

“Quando isso ocorre, elas
comegam a achar que nao sio

reconhecidas. E importante o
profissional se perguntar qual
o resultado que seu trabalho
da para a empresa. Quem nao
consegue mensurar isso vai
trabalhar muito e n3o vai ser
reconhecido. Asempresasnio
querem saber se vocé trabalha
muito. O que elas querem sao
os resultados. Neste aspecto
falta comprometimento do
profissional”, afirmou.

A arrogancia também ¢é
um exemplo importante de
um comportamento que po-
de destruir uma carreira,
pois impede que o profissio-
nal consiga evoluir. Segundo
ele, essa conduta atrapalha o
relacionamento no ambien-
te corporativo e impede que
o profissional aprenda com
0s outros.

Na opinido do consultor de
carreiras AndersonRocha,um

profissional que ndo tem auto-
conhecimento nio sabe quais
s30 os seus pontos fortes. Para
ele, gerenciar a prépria carrei-
ra se reflete n as atitudes e on-
de ele quer chegar. “Se eu me
conheco, sei onde posso me-
lhorar. O que falta para as pes-
soas é tempo para fazer este ti-
po de analise. Eimportante ter
em mente que a humildade é
sinénimo do crescimento”.

O bom comportamento
pode vir ainfluenciar um au-
mento salarial. Conforme o
especialista em estratégias
empresariais Marcos Mori-
ta, grande parte do sucesso
de uma negociacao salarial
estid em suas maos.

No entanto, antes de en-
trar na sala do seu chefe para
pedir um aumento, ¢ bom
que vocé se baseie em fatos,
como seus resultados.

VITOR JUBINI

Segredos de um
ex-estagiario que
virou diretor

mm Ocomportamentododire-
tor corporativo da DNA Turis-
mo, Alexandre Passos (foto),
provou que é possivel con-
quistar espaco e mostrar suas
competéncias. Segundo ele,
paraserreconhecido, é neces-
sario mostrar o que o profis-

sional tem de melhor e estar
preparado para mudanca.
“Estar atualizado na area em
que atua é muito importante.
Foquei nesse segmento e bus-
quei 0 meu espaco nesta area,
que é carente de profissio-
nais”, contou. Passos acredita
que uma das formulas de su-
cesso é nuncadeixar defalaro
quese pensae ter espiritoem-
preendedor. “Hoje, gerencio
uma equipe de oito pessoas.

Quando comecei a trabalhar
na empresa eram apenas
duas. Sempre tive boas atitu-
des e chamei a atencdo para
crescer. Comecei como esta-
giario e hoje gerencio trés
pessoas que ja foram minhas
supervisoras. Ter o habito de
fazer coisas boas s6 trazem
coisas boas”, disse. Ja o ge-
rente de vendas da Kurumade
Vila Velha, Marcio Alexandre
Loureiro Nascimento, come-

cou ha empresa como consul-
tordevendas.Naépoca, elevi-
nha de uma area completa-
mente diferente. “Trabalhava
em cartorio. Sofri no inicio,
mas sempre demonstrei von-
tadedeaprender”, disse. Mar-
cio comecou a trabalhar na
concessionaria em 2004, em
2009 assumiu o departamen-
to de carro usado e, em junho
do ano passado foi provido a
gerente de vendas.

INTELIGENCIA
EMOCIONAL E TUDO

ANGELA ABDO CAMPOS
FERREIRA

Presidente da Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos - Seccional Espirito
Santo (ABRH-ES)

=ssMais do que competén-
ciatécnica, é preciso que
todo profissional tenha
inteligéncia emocional.
Questdes comportamen-
tais, como o mau relacio-
namento com o0 grupo € a
falta de dinamismo, sao
alguns fatores que po-

dem destruir facilmente
uma carreira. A arrogan-
cia e o mau temperamen-
to também, ja que, atual-
mente, a comunicacio é
uma das principais ar-
mas no mundo empresa-
rial. Participacdo em fo-
focasno ambiente de tra-
balho, falta de respeito a
hierarquia da empresa,
excesso de cobica e falta
de ambicao também co-
laboram para o fim de

uma carreira. Outro pro-
blema é amentira. Caso o
profissional cometa um
erro, é essencial que as-
suma o quanto antes. O
excessodereclamacdesé
outro problema compor-
tamental que pode preju-
dicar o desenvolvimento
profissional. O “recla-
mao” é aquele que vé de-
feitoemtudoenio faz na-
da para ajudar a mudar
aquilo que reclama.
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Lado do bem

Saiba investir em
atitudes positivas

Algumas empresas costu-
1 mam classificar seus funcio-

narios por cargos e faixas sa-
lariais, as quais sdo subdivididas por
quartis. Um mesmo cargo pode es-
tar em diferentes faixas e diversos
quartis, dependendo da senioridade
do profissional.

Nem todas as empresas cos-
2 tumam pagar salarios aproxi-

mados a cargos similares,
ainda que tenham portes idénticos
ou pertencam ao mesmo segmen-
to. Pesquisas salariais e conversas
com colegas poderédo ajuda-lo a fa-
zer esta comparacao.

Avalie os beneficios ofere-
3 cidos pela empresa além

do salério fixo. Cologue na
ponta do lapis itens como previ-
déncia privada complementar,
vales alimentacdo, reembolso
médico e odontoldgico. Some e
calcule sua remuneracdo anual.
Vocé poderd se surpreender po-
sitivamente com o resultado.

Apesar da pressa da atual
4 geracdo Y em galgar a pi-

ramide hierdrquica por
meio da troca de empregos, pare
e avalie o histérico dos profissio-
nais de sucesso da companhia.
Onde estdoecomo chegaram1a?
Com o achatamento das estrutu-
ras, promocdes laterais para ou-
tras areas, funcdes, mercados ou
geografias podem ser movimen-
tos interessantes.

Analise o momento pelo
5 qual a empresa esta pas-

sando. Queda nas vendas,
perda de contratos, corte de cus-
tos e demissbes costumam nado
combinar com pedidos de au-
mento salariais, mesmo que jus-
tificados. Aresposta negativa se-
ra possivelmente amparada por
um dos motivos listados.

Casoaindaestejadisposto
6 a pedir aumento, faca-o

com base em numeros e
acdes tangiveis. Aumento de
vendas, lancamentos de produ-
tos, criacdode processos: mostre
como seu desempenho tornou
possivel a mudanca. Comenta-
rios de clientes, fornecedores e
colegas podem também ser uti-
lizados em alguns casos.

Em algumas companhias,
7 h&d momentos dedicados

para fazer sua solicitacao,
tais como avaliacdes de desem-
penho. Quando ndo houver, utili-
ze seu feeling para escolher a ho-
ra certa. Avalie o humor de seu
chefe, agendando um horério re-
servado para conversarem. Evite
épocas de auditoria, finais de
més, quando 0s nervos costu-
mam estar a flor da pele.

Mantenha a discricdo com
8 relacdo a seus colegas de

trabalho. Envolvé-los po-
derd gerar conversas paralelas
através da “radio pedo”. Evite
também enviar e-mails, partici-
par de grupos ou postar comen-
tarios que possam chegar ao co-
nhecimento de seu superior.

Emalguns casos, vocé pode-
9 ra ter outra proposta em

maos, 0 que aumentara con-
sideravelmente seu poder frente a
seu superior. Esteja, porém, prepara-
do para uma eventual resposta ne-
gativa. Neste caso, ndo havera outra
opcdo sendo a porta de saida. Dei-
xa-laabertaéobrigacdoesinaldein-
teligéncia. Lembre-se que o mundo
da voltas.

Avalie  alternativas
além do salério, cujo
aumento podera nao

ser possivel devido aos critérios
ja mencionados. Beneficios indi-
retos podem tornar sua compen-
sacdo total atraente, assim como
novas funcdes contarem pontos
em sua experiéncia profissional,
valorizando seu curriculo.
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